VIAGENS

VIAGENS PRECIOSAS PARA MOMENTOS PRECIOSOS!



http://zaffiroviagens.com.br/

APRESENTACAO ZA GRUPO
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NOSSOS VALORES

A nossa empresa foi construida e estd amparada
em trés alicerces: exceléncia nos servicos, ética e
sustentabilidade ambiental e social.

Exceléncia nos Servicos

A realizagdo de uma viagem é a realiza¢ao de um
sonho, por isso, estamos comprometidos a oferecer as
melhores experiéncias de viagens aos nossos clientes,
proporcionado-lhes momentos memoraveis.

Etica

Trabalhamos para manter os nossos valores éticos
no mais alto nivel, com completa honestidade em
relacdo a todos os clientes e fornecedores.

Sustentabilidade Ambiental e Social
Todas as nossas atividades respeitam o meio
ambiente e as boas relagdes nas localidades onde
estdo inseridas, tendo como principio fundamental
a nao-discriminagdo de qualquer tipo.

O ZA Grupo é uma DMC (Destination Management
Company) italiana, fundada em 2011 em Brescia,
na Lombardia, a fim de propocionar as melhores
experiéncias de turismo na Italia. Mesclando as
experiéncias adquiridas ao longo de décadas de
organizagdo de viagens e eventos de todos os niveis
de seu sdcio italiano, Alberto Balatroni, a ampla
experiéncia e sensibilidade sobre os desejos dos
diferentes tipos de viajantes da Travel Design e
Wedding Planner Zélia Rodrigues, oferece uma

ampla gama de servigos aos seus clientes brasileiros.

Com o escopo de facilitar a intera¢do e operagao
junto aos seus clientes brasileiros, a empresa abriu
a sua sede em Sdo Paulo em 2015, a Zaffiro Viagens
e Eventos. O brago brasileiro é responsavel pela
facilitagdo do fluxo de vendas e suporte aos clientes
locais. Desta forma, conseguimos otimizar custos e
oferecer servicos de alta qualidade a pregos muito

competitivos para as agéncias de viagens brasileiras.




SERVICOS DMC

DMC ITALIA

SERVICOS DMC NA ITALIA

Principais Servigos para Agéncias de Viagens:

« Assessoria na elabora¢ao de roteiro préprio.

o Transfers IN/OUT

o Transporte entre cidades

o Bilhetes de trem

o Bilhetes de ferry boat

» Hospedagem em toda a Italia

o Ingressos para passeios

o Guia de viagem em lingua portuguesa

o Reserva em restaurantes e vinicolas

o Passeios de barco

« Pilotagem de carros esportivos (Mercedes AMG,
Ferrari e Lamborghini) no Autédromo de Monza

o Bilhetes de Formula 1 para os Grande Prémios da
Italia, da Emilia-Romagna e de Monaco

Monte o seu Grupo para a Italia!

Com uma ampla gama de atragdes espalhadas por
todas as suas regides, questdes logisticas e culturais
na Itdlia costumam carregar uma certa dose de
complexidade para os estrangeiros. Por esse motivo
¢ sempre mais confidvel se valer dos servicos de
uma empresa especialista no territério para evitar
problemas ou contratempos que possam interferir
na viagem de seus clientes.

A ZAffiro Viagens e Eventos possui estrutura
para atender a todas as demandas para todas as
regides italianas, inclusive as suas ilhas, como as
deslumbrantes Sardenha e Sicilia. Além disso,
contamos com profissionais altamente preparados,
entre nativos e brasileiros que moram ou moraram
na Itdlia, com formacgdo em diferentes areas de
interesse para os viajantes mais exigentes, como, por
exemplo, Histéria da Arte e Enoturismo.




EVENTOS PARTICULARES E CORPORATIVOS

EVENTOS PARTICULARES

Realizando Sonhos!

A ZAffiro Eventos tem uma equipe altamente
qualificada para realizar todos os tipos de eventos
particulares em toda a Italia. Dos alpes italianos até
as deslumbrantes costas do sul do pais, em meio
a paisagens cinematograficas, trabalhamos para
realizar os maiores sonhos de nossos clientes.

A fim de atender aos anseios de todos 0s nossos
clientes, trabalhamos com uma ampla gama de tipos
de estruturas receptivas, tais como: castelos, torres
medievais, villas e palacios histdricos, vinicolas,
masserias (construgdes tipicas da regido da Puglia) e
hoteis deluxo com cendrios e vistas cinematograficos.

Principais Eventos:

« Casamento (Wedding, Mini e Elopement Wedding)
 Renovagdo de Votos de Casamento

« Aniversarios

EVENTOS CORPORATIVOS E DE INCENTIVO

Confie seu evento em quem ¢é especialista!

O socio italiano do ZA Grupo trouxe para o Brasil
toda a sua expertise no planejamento, organizagao
e execucdo de eventos corporativos, adquirida
em décadas de trabalho junto a grandes players
italianos, como Telecom Italia e LA7 Televisione,
além de empresas e associagdes empresariais de
outros paises da Europa, como a alema AIKW e a
dinamarquesa Tuborg.

A nossa equipe conta com pessoal altamente
qualificado e detalhista, para atender a diferentes
tipos de demandas com muito profissionalismo.

Principais Eventos:

» Congressos

« Feiras

« Viagens de Incentivo
« Concursos Culturais
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